
実施施策

成功
事例

企業概要

電話環境を刷新し、インフラ整備へ！
測量・調査、 揚重・運搬・軽作業

H3年3月創業。主に、建設業の中でも設備別工事を請け負う。測量・調査など

（社員数5名・拠点数1・資本金300万円）

建設業界で測量・調査を行う会社

営業利益

３

新たに導入へ

２

電話機単体のサービスと
併せて

全体のリスクを鑑みた
刷新の両面提案

１

古くなった電話機の
故障に関する相談

業務効率改善

リスク回避

子機の故障から電話環境全体を見直すきっかけとなり、

根本の主装置ごと切り替えることにより、

今後故障時の部品供給やSAXA側の保守などから継続利用の場合と比べ

中長期的なリスク回避に貢献することができた。

結果として、お客様自身も安心を手に入れることができた。

利益貢献金額：10万円＋α


